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Appuyant les agences d’établissement et les 
associations ethnoculturelles depuis 1983.

Vision
Le Nouveau-Brunswick abrite une communauté multiculturelle 

prospère et constitue un exemple brillant au Canada en 
matière d’inclusion, de croissance et de prospérité.

Mission
Le CMNB se consacre à l’enrichissement de nos communautés 

et à l’amélioration de la qualité de vie dans notre province. 
Pour ce faire, nous facilitons la pleine participation des 
nouveaux arrivants et les membres de la communauté 

multiculturelle à notre société.

Nos piliers

1 2 3
Voix pour le secteur 
de l’établissement 

collectif au N.-B  
Défendre le secteur 

des de l’établissement 
collectif au Nouveau-

Brunswick.

État de préparation 
et viabilité de la 

province 
Assurer l’état de 
préparation et la 

viabilité à long terme 
de la province.

Maximiser les 
ressources du 

secteur 
Maximiser l’utilisation 

efficace des ressources 
du secteur.
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ans d’impact   
Le parcours du CMNB vers l’unité et la diversité

Le 24 mars 2023, le Conseil multiculturel du Nouveau-Brunswick 
a fièrement célébré son 40e anniversaire à la Galerie d’art 
Beaverbrook de Fredericton. Cet événement a marqué une étape 
importante dans le parcours remarquable que le CMNB a entrepris 
depuis plus de quatre décennies.

Tout au long de ces 40 années, le CMNB a défendu sans relâche 
l’unité, la diversité et l’inclusion dans notre province. Il a joué un 
rôle essentiel dans la transformation du Nouveau-Brunswick en 
une communauté étroitement soudée, devenant une force motrice 
pour un changement positif.

L’événement, bien qu’important, n’était qu’un reflet de l’immense 
impact qu’a eu le CMNB au fil des ans, un témoignage de son 
héritage durable de dévouement et de travail acharné.

Au cours de la célébration, des dirigeants tels que le premier ministre 
Blaine Higgs et la ministre Arlene Dunn ont reconnu le rôle essentiel 
joué par le CMNB dans la création d’un environnement inclusif et 
respectueux. Ils ont souligné l’importance de favoriser la diversité et 
l’inclusion au Nouveau-Brunswick et ont félicité le CMNB pour son 
engagement inébranlable à l’égard de cette cause.

L’un des points forts de l’événement a été l’annonce par le CMNB 
d’un partenariat substantiel avec UNI Financial Cooperation. 
Ensemble, nous visons à établir un programme de bourses qui 
rendra l’éducation plus accessible aux étudiants internationaux 
au Nouveau-Brunswick.

Cette célébration a permis aux communautés de se réunir, de 
partager leurs expériences culturelles uniques et d’avoir un aperçu 
du travail considérable accompli par le CMNB dans notre province. 
Les participants ont également eu l’occasion de nouer des liens 
avec d’autres membres de la communauté qui ont participé à 
cette incroyable aventure.

Alors que nous réfléchissons à 40 ans d’engagement inébranlable, 
le CMNB reste fidèle à sa mission de promouvoir l’unité, la diversité 
et l’inclusion au sein de notre province. L’événement a permis 
de rappeler le travail remarquable qui a été accompli et l’avenir 
prometteur qui nous attend, enrichissant nos communautés et 
améliorant la vie au Nouveau-Brunswick grâce à la diversité.
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Depuis 40 ans, le CMNB est à l’avant-garde de la promotion de 
la diversité et de l’inclusion dans la province. Nous avons été un 
catalyseur permettant aux communautés de se rassembler et 
de partager leurs expériences culturelles uniques. En favorisant 
la compréhension interculturelle et en faisant la promotion 
d’un Nouveau-Brunswick plus dynamique et uni, le CMNB joue 
un rôle essentiel en permettant aux nouveaux arrivants et aux 
communautés de participer pleinement à tous les aspects de la 
vie dans la province, tout en promouvant les valeurs de la diversité, 
de l’inclusion et du respect mutuel. 

En tant qu’organisme cadre de nos agences membres, nous 
travaillons en collaboration, partageons notre expertise et 
alignons nos voix pour influencer les instances politiques afin que 
les décisions prises tiennent compte de l’évolution démographique 
de la province.

Le Nouveau-Brunswick s’est fixé l’objectif louable d’atteindre une 
population totale d’un million de personnes d’ici 2040. Un élément 
clé de la stratégie visant à atteindre cet objectif sera de continuer à 
mettre l’accent sur l’immigration. Bien que les efforts visant à inciter 
les nouveaux arrivants à choisir le Nouveau-Brunswick comme 
lieu de résidence constituent le point de départ, la rétention des 
nouveaux arrivants est le principal facteur permettant d’atteindre 
cet objectif. Le CMNB et ses membres continueront de jouer un rôle 
crucial en veillant à ce que chaque nouveau membre de la famille 
néo-brunswickoise se sente chez soi ici.

Afin de s’assurer que le CMNB est bien positionné pour la croissance 
de notre province, un nouveau règlement général a été mis en 
œuvre et appuyé par un appel de candidatures pour le Conseil 
d’administration. En plus des nominations des membres constituants 
du CMNB, un appel de nominations publiques a été lancé afin de 
s’assurer que la composition du futur conseil reflète les compétences 
requises pour diriger le CMNB en cette période d’attention et de 
croissance accrues dans le secteur. Le nouveau conseil est composé 

de personnes dynamiques qui partagent la mission du CMNB 
de promouvoir et de célébrer les diverses cultures du Nouveau-
Brunswick. Ils et elles apportent au CMNB une richesse d’expérience, 
de connaissances et de passion pour la diversité et l’inclusion. J’ai 
le plaisir de vous informer que le 23 mars 2023, Karen Hachey a été 
élue au poste de présidente du conseil d’administration du CMNB. 
Grâce à sa vaste expérience et à ses connaissances approfondies 
du secteur, Karen apportera une vision et un leadership solides 
au Conseil multiculturel du Nouveau-Brunswick. Afin d’aider à la 
transition du nouveau conseil d’administration, je resterai au sein 
du conseil en tant qu’ancien président.

Nous reconnaissons que ce n’est que par la collaboration et 
l’action collective que nous aurons un impact à la hauteur de 
notre mission. C’est pourquoi nous sommes ravis de participer au 
comité des sous-ministres sur l’immigration, qui réunit le CMNB 
et les principales parties prenantes provinciales en vue d’un 
engagement axé sur le programme de croissance démographique 
de la province.

Nous tenons à exprimer notre gratitude à nos bailleurs de fonds et 
à nos partenaires de nous avoir permis de promouvoir notre vision 
commune, qui consiste à faire du Nouveau-Brunswick un endroit 
où il fait bon vivre pour tous et pour toutes.

Enfin, j’aimerais exprimer mes remerciements et ma reconnaissance 
au conseil d’administration et au personnel du CMNB pour le 
soutien qu’ils m’ont apporté pendant mon mandat à la présidence 
du conseil. Ce fut un véritable honneur et un privilège de présider 
le conseil d’administration du CMNB et de jouer un rôle dans la 
promotion de la diversité et de l’inclusion au Nouveau-Brunswick.

Moncef Lakouas
P R É S I D E N T  D U  C M N B

Message de la présidente 
du conseil d’administration
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Cette année, le Conseil multiculturel du Nouveau-Brunswick 
(CMNB) a célébré son 40e anniversaire. Il s’agit d’une réalisation 
remarquable. Il témoigne de la pertinence, de la détermination et 
de la résilience de cet organisme.

Il y a quatre décennies, les dirigeants des trois associations 
multiculturelles urbaines qui existaient à l’époque se sont réunis pour 
lancer un organisme multiculturel provincial. Ces trois organismes 
étaient l’Association multiculturelle de Fredericton (AMCF), 
l’Association multiculturelle de la région du Grand Moncton (AMGM) 
et l’Association multiculturelle de Saint-Jean (AMSJ).

Le but de cette nouvelle institution multiculturelle serait d’exprimer les 
espoirs et les aspirations ainsi que les problèmes et les préoccupations 
de la communauté multiculturelle du Nouveau-Brunswick 
aux gouvernements provincial et fédéral, et de créer un réseau 
d’organismes d’établissement pour soutenir les nouveaux arrivants 
dans notre province. Aujourd’hui, des organismes multiculturels ont 
vu le jour avec l’aide du CMNB dans tout le Nouveau-Brunswick, d’est 
en ouest et du nord au sud.  Nos 17 organismes actuels desservent la 
communauté multiculturelle du Nouveau-Brunswick dans chaque 
ville, village et comté de la province.

La vision qui a inspiré la création du CMNB en 1983 soulignait 
la nécessité de faire connaître les avantages de l’immigration 
et du multiculturalisme pour tous les Néo-Brunswickois et Néo-
Brunswickoises. De créer des communautés accueillantes pour 
les immigrants et les réfugiés. Défendre l’équité, l’inclusion et la 
diversité. Promouvoir la nomination de résidents multiculturels 
méritants au sein d’agences, de conseils et de commissions 
municipales, fédérales et provinciales.

En effet, la mission primordiale du CMNB a toujours été de permettre 
à la communauté multiculturelle de notre province de contribuer à 
bâtir un Nouveau-Brunswick plus inclusif, plus dynamique, plus 
prospère, plus équitable et plus accueillant.  

Constantine Passaris,  
docteur en droit, O.N.B.
P R É S I D E N T  F O N D A T E U R  D U  C M N B

Message du  
président fondateur
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Comité exécutif du conseil d’administration

Conseil d’administration

Moncef Lakouas
P R É S I D E N T  D U  C M N B 

Julian Riva 
P R É S I D E N T  D E  L’ A M C C 
/ S E C R É T A I R E  D U  C M N B

Mohammed Arif 
M E M B R E  À  V I E

Dennis Gedeon 
M E M B R E  À  V I E

Ashraf Ghanem 
M E M B R E  À  V I E

Doreen Kissick 
M E M B R E  À  V I E

Constantine Passaris 
M E M B R E  À  V I E

Naren Srivastava 
M E M B R E  À  V I E

Berdie Fisher 
A N C I E N N E  P R É S I D E N T E 

D U  A M C C  /  T R É S O R I È R E 
D U  C M N B 

Bin Zhang   
1 E R  V I C E - P R É S I D E N T  

D U  C M N B 

Conseil du CMNB
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Membres du CMNB
Le CMNB joue un rôle de catalyseur de progrès en fournissant des outils essentiels, des ressources et des programmes novateurs. Notre 
objectif est de responsabiliser les jeunes et les adultes nouveaux arrivants, de soutenir les femmes vulnérables, de renforcer le marché 
du travail et de faciliter la croissance de la population rurale et la rétention des nouveaux arrivants. Rien de tout cela ne serait possible 
sans les connaissances, l’expertise, la passion et le dévouement inébranlable de nos 20 membres. Ces membres représentent un collectif 
d’agences d’établissement et de réinstallation, d’associations multiculturelles et d’associations ethnoculturelles, qui travaillent toutes 
sans relâche dans le paysage diversifié de la province.

Madhu Verma 
P R É S I D E N T E  –  A H S N B , 
M E M B R E  À  V I E

Marcel Goguen 
P R É S I D E N T  –  C A F I 

Ismaïl Salahdine 
P R É S I D E N T  –  C A I E N A 

Gina Moreno 
P R É S I D E N T E  –  F C N B 

Ibrahim Faisal 
P R É S I D E N T  –  M R M A 

Jennifer Pitre 
P R É S I D E N T E   –  M A C R 

Karen Hachey 
P R É S I D E N T E  D E  P R U D E 

Sandy Liu 
P R É S I D E N T E  –  M C A F 

Camelia Radu 
P R É S I D E N T E  –  M A G M A 

Tanya Eindiguer 
P R É S I D E N T E  –  C R N A 

Yusuf Shire 
P R É S I D E N T  –  N B A A 

Melindria Tavoularis 
P R É S I D E N T E   –  R M A 

Emin Civi 
P R É S I D E N T  –  S J N C 

Shilo Boucher 
P R É S I D E N T E  - 
C O N N E X I O N S  P O U R  L E S 
N O U V E A U X  A R R I V A N T S 
D U  Y M - Y W C A  D E 
S A I N T - J E A N 

Melissa Cunningham 
P R É S I D E N T E  –  M A S 
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Équipe  
du CMNB  
2022 – 2023
Maura McKinnon 
Directrice générale

Ginette Gautreau (parti) 
Directrice générale intérimaire

Arianne Melara Orellana 
(parti) 
Directrice des programmes et de 
l’élaboration des politiques

Olive Ozoemena (parti) 
Directrice des initiatives pour 
l’emploi des nouveaux arrivants 

Madeleine Whalen (parti) 
Directrice de l’engagement des 
membres et des parties prenantes

José Poirier 
Directrice des finances et des 
ressources humaines

Carmen Budilean 
Gestionnaire principale de 
programme

Marion Rey 
Gestionnaire principale de 
programme, Initiatives pour l’emploi

Rufina Ajalie (parti) 
Responsable de l’engagement des 
employeurs, conseil pour l’emploi 
des immigrants

Ashley Anderson 
Chef de projet provincial,  
Lancement des compétences 

Michelle Arseneault 
Gestionnaire provinciale, Réseau 
d’établissement rural

Pascale Bellavance 
(Departed) 
Coordinatrice,  Réseau 
d’établissement rural

Feliks Borshchevskyi 
Soutien aux projets, Réseau 
d’établissement rural

Jeremy Bouchard (parti) 
Responsable de la communication

Jennifer Burley (parti) 
Coordinatrice, Lancement des 
compétences rural

Jared Carney 
Chef de projet, Lancement des 
compétences pour adultes et Bon 
départ à l’emploi

Zakarya Dahou 
Formation et développement des 
instructeurs et instructrices

Betty De Asis 
Soutien aux projets,  Réseau 
d’établissement rural

Caroline Fontaine 
Coordinatrice, Réseau 
d’établissement rural

Natasha Giroux 
Coordinatrice, Cultures Connectées NB

Hannah Goodwin 
Chef de projet, Initiative rurale en 
formation emploi et de langue

Vova Ievets 
Chef de projet senior, Gestion de la 
relation client

Allyson Jackson 
Chef de projet, Lancement des 
compétences jeunesse et Le Pont

Emily Kerry (parti) 
Coordinatrice de projet, Imagine NB

Emiliya Krichevskaya 
Coordinatrice de l’Académie du 
secteur de l’établissement

Kishore Kuchipudi 
Coordinateur de la gestion des 
relations avec la clientèle

Nataliia Kukharuk (parti) 
Instructrice de langues

Laura Leckey (parti) 
Coordinatrice des travailleurs de 
l’établissement dans les écoles

Wint Lynn (Departed) 
Coordinatrice des finances, des RH 
et de l’administration

Josée McDonald 
Coordinatrice comptable et 
administrative

Gordon Mihan (parti) 
Responsable de l’engagement 
numérique

Joyce Monjimbo 
Coordinatrice des finances et des 
ressources humaines

Stephani Montes Izquierdo 
Coordinatrice des initiatives en faveur 
des femmes et de l’égalité des sexes

Ivan Okello 
Chef de projet antiracisme

Kateryna Omelianchenko 
Coordinatrice, Liaison avec la 
communauté ukrainienne

Christine Pace 
Chef de projet, Travailleurs de 
l’établissement dans les écoles

Aija Paidere (parti) 
Soutien aux projets, Initiative rurale 
en formation emploi et de langue

Monica Paz (parti) 
Assistante de projet dans les 
communautés rurales

Shadwa Ramadan 
Responsable des initiatives en faveur 
des femmes et de l’égalité des sexes

Jessica Ramirez 
Coordinatrice, Imagine NB

Dionne Robianes (parti) 
Soutien Imagine NB

Tim Robichaud 
Instructeur, Initiative rurale en 
formation emploi et de langue

Justin Ryan 
Chef de programme, Formation et 
développement

Pablo Serra Costa 
Coordinateur, Amélioration du 
secteur et engagement des 
membres

Rachel Slipp  
Coordinatrice, Amélioration 
du secteur et engagement des 
membres

Leah Stevenson 
Coordinatrice, Réseau 
d’établissement rural

Dita Zarembo-Galina 
Soutien aux projets, Réseau 
d’établissement rural
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Bailleurs de fonds et partenaires
Nous exprimons notre sincère gratitude à nos précieux bailleurs de fonds et partenaires pour la confiance 
inébranlable qu’ils témoignent à l’égard de l’impact du travail que nous entreprenons. C’est grâce à votre 
engagement indéfectible en faveur du multiculturalisme, de la diversité et de l’inclusion que nous pouvons donner 

vie à cette vision.

Nous avons le plus grand respect pour votre dévouement et nous nous engageons à faire preuve d’intégrité, 
d’un dévouement inébranlable et d’une recherche de l’excellence dans toutes les facettes de notre travail. Vos 
contributions inestimables ont joué un rôle essentiel dans notre mission qui consiste à créer une communauté 
plus inclusive et diversifiée, en positionnant le Nouveau-Brunswick comme une destination attrayante pour les 

personnes et les familles en quête de sécurité, d’opportunités et d’un sentiment d’appartenance.

Nous chérissons notre partenariat avec vous, car ensemble, nous continuons à construire une province plus forte 
et plus dynamique qui profite à tous et toutes.

 F É D É R A L E

P R O V I N C I A L

A U T R E

Women’s Quality Education and Early  
Childhood Development

Post-Secondary Education,  
Training, and Labour
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Aperçu du financement
Annexes aux états financiers pour l’exercice clos le 31 mars 2023
Tableau des revenus - Gouvernement du Canada Annexe 1

2023 2022

Immigration, Réfugiés et Citoyenneté Canada 1 542 863 $ 1 004 015 $
Programme de prêt pour le cheminement de carrière - 3 678
Femmes et Égalité des genres Canada 194 793 42 134
Emploi et développement social Canada 461 825 934 540
APECA 511 796 506 998
Fonds de prêt de carrière aux immigrants de l’Atlantique 7 077 11 136
Agence de la santé publique du Canada - 3 810

2 718 354 $ 2 506 311 $

Tableau des revenus - Province du Nouveau-Brunswick Annexe 2
2023 2022

Éducation postsecondaire, Formation et Travail :
Services de l’emploi et de la formation continue 1 587 105 $ 1 562 408 $
Opportunités Nouveau-Brunswick (anciennement Pop Growth Sec) 1 384 087 586 919

Éducation et développement de la petite enfance 106 851 30 251
Affaires intergouvernementales - 5 000

3 078 043 $ 2 184 578 $
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Annexes aux états financiers pour l’exercice clos le 31 mars 2023
Coûts du programme Annexe 3

2023 2022
Coûts encourus directement par les sites :

Les participant.e.s 27 097 $ 17 793 $
Administratif 126 157 112 557
Salaires et avantages 961 490 758 687
Soins aux personnes dépendantes 7 108 52 566
Autres coûts du projet 36 072 39 818
Loyer 102 569 94 871
Voyages et réunions 21 868 18 328
Frais généraux 30 260 25 186
Développement professionnel - 8
Garde d’enfants 25 957 27 314
Matériel et fournitures 30 117 14 620
Transport des clients 3 547 5 127
Aide à la livraison 11 418 27 623
Honoraires professionnels et de consultation 28 573 29 499
Publicité et promotion 5 890 3 524
TVH non recouvrable 17 227 12 863

1 435 350 1 240 384

Participant.e.s au programme Skillslink 563 262 519 110
Soins aux personnes dépendantes 5 428 10 927
Honoraires 400 -
Participants à l’IEN 163 560 42 448
Projet de tarif aérien spécial 403 457 -

2 571 457 $ 1 812 869 $
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État des résultats pour l’exercice terminé le 31 mars 2023
Revenus 2023 % 2022 %
Gouvernement du Canada (annexe 1) 2 718 354 $ 46,0 2 506 311 $ 53,3
Province du Nouveau-Brunswick (annexe 2) 3 078 043 $ 52,1 2 184 578 $ 46,5
Immigrant Employment Council of BC (Conseil pour l’emploi 
des immigrants de la Colombie-Britannique)

68 305 $ 1,2 - -

Autres revenus 39 773 $ 0,7 9 128 $ 0,2
Gain sur vente de capital 790 $ - 850 $ -

5 905 265 $ 100,0 4 700 867 $ 100,0

Dépenses
Publicité et promotion 92 726 $ 1,6 56 181 $ 1,2
Amortissement 33 893 $ 0,6 24 983 $ 0,5
Fournitures d’informatique et soutien technique 80 660 $ 1,4 100 060 $ 2,1
Frais de consultation 324 784 $ 5,5 527 056 $ 11,2 
Assurance 3 061 $ 0,1 3 326 $ 0,1
Intérêts et frais bancaires 6 608 $ 0,1 3 608 $ 0,1
Divers 10 241 $ 0,2 5 741 $ 0,1
TVH non-recouvrable 76 069 $ 1,3 63 175 $ 1,3
Bureau 116 514 $ 2,0 50 931 $ 1,1
Développement professionnel 2 907 $ - 13 664 $ 0,3
Services professionnels 23 493 $ 0,4 18 724 $ 0,4
Coûts du programme (annexe 3) 2 571 457 $ 43,4 1 812 869 $ 38,6
Fournitures pour projets et COVID 17 441 $ 0,3 35 184 $ 0,7
Loyer 62 503 $ 1,1 47 742 $ 1,0
Téléphone et services publics 16 860 $ 0,3 22 053 $ 0,5
Traduction,interprétation, audiovisuel 181 147 $ 3,1 92 708 $ 2,0
Voyages et conférences 318 544 $ 5,4 151 273 $ 3,2
Salaires et avantages sociaux 2 011 267 $ 34,0 1 275 673 $ 27,1
Recouvrement des coûts facturés aux sites (9 479) $ (0,2) (15 373) $ (0,3)

5 940 696  $ 100,6 4 289 578 $ 91,2

Excédent des produits par rapport aux charges pour l’année (35 431) $ (0,6) 411 289 $ 8,8
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Initiatives des 
membres
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Pour les agences membres de la province, il est primordial d’avoir 
accès en ligne à des ressources d’apprentissage innovantes, 
pertinentes et bien documentées. Cela leur permet d’améliorer 
continuellement leurs compétences et leurs connaissances, et de 
se positionner pour fournir aux nouveaux arrivants les ressources 
essentielles à une intégration réussie au Nouveau-Brunswick. La 
plateforme de l’Académie du secteur de l’établissement (ASE) 
est méticuleusement conçue pour renforcer la capacité de nos 
membres, leur permettant de fournir des services de haute 
qualité en tirant parti de la technologie pour faciliter l’accès aux 
outils, aux ressources, aux modules d’apprentissage en ligne et 
à l’encadrement vidéo. Cette accessibilité est particulièrement 
cruciale pour nos membres qui travaillent dans des centres ruraux, 
éloignés et francophones, où l’accès aux ressources peut s’avérer 
plus difficile.

L’ASE comprend trois  
composantes virtuelles :
Hub d’apprentissage : Cette plateforme héberge les cours 
d’apprentissage en ligne du CMNB, notamment “Établissement 101” 
(une introduction au secteur de l’établissement pour les personnes 
travaillant dans ce secteur), “Bénévole 101” (une introduction 
pour les bénévoles), et notre formation primée “Compétence 
interculturelle : Cultures Connectées”.

Réseautage : Cette plateforme relie le personnel des agences 
membres du CMNB entre elles et avec des spécialistes externes 
en la matière.

Ressources : Une section du site web du CMNB consacrée à 
diverses ressources, telles que des manuels et des feuilles de 
travail, destinés à soutenir les agences membres du CMNB dans 
leur travail.

Impact du projet
•	 Cours d’apprentissage en ligne proposés au personnel 

et aux bénévoles des agences membres

•	 Une plateforme de réseautage qui favorise les 
connexions au sein du secteur et met en relation les 
personnes avec des spécialistes de différents domaines

•	 La simplification des processus d’intégration des 
nouveaux membres du personnel et des bénévoles 
dans les agences membres

•	 Accès à un trésor de ressources précieuses pour nos 
agences membres

ASE en 2022 – 2023

cours bilingues jours de 
développement 

professionnel

participant.e.s  
aux cours

participant.e.s au 
forum sur la santé 

abonnements à la 
plateforme de mise en 

réseau

Académie du secteur de l’établissement (ASE)

I N I T I A T I V E S  D E S  M E M B R E S
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L’adhésion offre une multitude d’avantages ! L’initiative 
d’amélioration du secteur et d’engagement des membres du 
CMNB vise à comprendre les besoins de nos précieux membres 
et à y répondre par le biais de diverses initiatives. Celles-ci 
comprennent des journées de consultation en personne avec des 
spécialistes en la matière, des opportunités de développement 
professionnel en personne et en ligne, et des réunions régulières 
pour les directions générales.

Alors que les objectifs d’immigration du Nouveau-Brunswick 
continuent d’augmenter, il y a une demande croissante pour 
soutenir le secteur de l’établissement de la province avec des 
ressources pertinentes et opportunes, des possibilités de 
croissance professionnelle et des opportunités de réseautage et 
de collaboration.

Grâce au projet d’amélioration du secteur et d’engagement 
des membres, les agences d’établissement et les associations 
ethnoculturelles reçoivent des informations essentielles, des 
outils, des ressources et des possibilités de réseautage. Ces atouts 
permettent d’améliorer l’intégration, l’inclusion et la rétention des 
nouveaux arrivants au sein de leurs communautés respectives. 
Une communication efficace au sein du secteur de l’établissement 
est favorisée par des initiatives telles que la visite annuelle des 
membres et le bulletin d’information des membres du CMNB.

Ces plateformes facilitent les discussions ouvertes, l’échange 
d’informations et la collaboration, renforçant ainsi les liens entre 
nos membres. Notre objectif ultime est d’optimiser la capacité du 
secteur de l’établissement à répondre efficacement aux besoins 
des nouveaux arrivants.

Impact du projet
•	 Proposer des formations stratégiques et des opportunités 

de développement professionnel aux professionnels 
du secteur de l’établissement dans l’ensemble de la 
province

•	 Une voix unifiée pour nos membres, tant à l’intérieur qu’à 
l’extérieur du CMNB

•	 Des perspectives accrues de collaboration croisée et 
d’efforts concertés pour relever les défis sectoriels

Renforcement du secteur et engagement des membres

I N I T I A T I V E S  D E S  M E M B R E S

C O N S E I L  M U L T I C U L T U R E L  D U  N O U V E A U - B R U N S W I C K
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Les communautés du Nouveau-Brunswick, tant rurales 
qu’urbaines, possèdent un charme unique et offrent aux nouveaux 
arrivants un éventail de choix quant à l’endroit où ils décident 
d’établir leur nouveau foyer. Le Réseau d’établissement rural 
(RER) a été conçu pour veiller à ce que les régions rurales de notre 
province soient tout aussi bien équipées pour fournir aux nouveaux 
arrivants le soutien et les services nécessaires pour améliorer leur 
expérience d’établissement.

Lancé au printemps 2020, le RER représente un projet pilote de 
cinq ans dont l’objectif est de renforcer les services d’établissement 
dans les petits centres ruraux et d’améliorer la qualité et la 
cohérence des services offerts aux nouveaux arrivants dans ces 
communautés.

Il incarne une approche collaborative visant à favoriser les liens 
communautaires et à améliorer l’installation, l’intégration et le 
bien-être général des nouveaux arrivants dans les petites villes.

Ce programme réunit des organismes d’établissement dans 
sept centres ruraux et francophones, à savoir Sussex, Miramichi, 
Chipman, Campbellton, la Péninsule acadienne, Saint-Quentin 
et le comté de Kent.

Le CMNB se charge de la coordination, de la formation, de la 
documentation et de l’élaboration d’outils et de ressources, 
dans le but d’améliorer la qualité et l’accessibilité des services 
d’établissement et, en fin de compte, de favoriser la rétention des 
nouveaux arrivants dans toute la province.

Impact du projet :
•	 Élargissement des services offerts aux nouveaux 

arrivants

•	 Amélioration de l’efficacité administrative et 
renforcement des capacités des agences rurales

•	 L’accent est mis sur les services liés à l’emploi, l’aide aux 
familles centrée sur le client et le renforcement des liens 
avec la communauté

•	 Amélioration de l’efficacité de la communication et du 
partage d’informations entre les communautés

Réseau d’établissement rural (RER)

RER en 2022 – 2023

membres participants sites du CMNB retraites bénéficiaires

C O N S E I L  M U L T I C U L T U R E L  D U  N O U V E A U - B R U N S W I C K

I N I T I A T I V E S  D E S  M E M B R E S



R A P P O R T  D ’ I M P A C T S  2 0 2 2   –   2 0 2 3 17

Compte tenu des ambitions croissantes du Nouveau-Brunswick en 
matière d’immigration, il est impératif que les outils et les processus 
utilisés dans la gestion du secteur de l’établissement puissent traiter 
efficacement de grandes quantités de données. Le projet GRC 
représente une initiative cruciale de transformation numérique 
visant à améliorer le secteur de l’établissement au Nouveau-
Brunswick. Ses principaux objectifs sont de rationaliser les 
opérations et les rapports quotidiens des agences d’établissement 
et de fournir des données précieuses aux bailleurs de fonds et aux 
principaux ministères, permettant ainsi une prise de décision plus 
éclairée et axée sur les données.

Depuis son lancement en avril 2022, la GRC a fait preuve d’un 
succès significatif et d’un potentiel énorme. Son déploiement initial 
auprès de deux agences membres, le Saint-John Newcomer Centre 
et la Multicultural Association of Sussex, a reçu des commentaires 
positifs et a permis d’améliorer la prestation de services à la 
clientèle. Forts de ce succès, nous sommes actuellement en train 
d’étendre la GRC à toutes les agences d’établissement restantes, 
afin de favoriser la collaboration et la coordination au sein du 
secteur de l’établissement.

Gestion des relations avec la clientèle (GRC)

I N I T I A T I V E S  D E S  M E M B R E S

C O N S E I L  M U L T I C U L T U R E L  D U  N O U V E A U - B R U N S W I C K

À l’avenir, la plateforme GRC devrait avoir un impact positif 
profond sur les services d’établissement. Elle y parviendra en 
offrant une base de données complète et des fonctionnalités 
robustes qui permettront aux agences de fournir un soutien sur 
mesure et de suivre efficacement les progrès de la clientèle. En 
outre, sa capacité à fournir des données macroéconomiques aux 
principaux partenaires gouvernementaux, tels que Travail NB et 
Opportunités NB, facilitera la prise de décision qui soutient les 
programmes ciblés conçus pour aider les nouveaux arrivants à 
chercher un emploi ou à acquérir des compétences.



A P E R Ç U  D E S  P R O J E T S

Jeunesse
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J E U N E S S E
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Le Nouveau-Brunswick a le privilège d’accueillir des centaines de 
jeunes nouveaux arrivants, chacun apportant ses talents uniques, 
ses aspirations et son esprit dynamique. Ces qualités enrichissent 
le Nouveau-Brunswick aujourd’hui et promettent un avenir encore 
plus brillant. L’engagement du CMNB envers les jeunes nouveaux 
arrivants consiste à créer des espaces et des possibilités qui leur 
permettent de devenir des leaders confiants et compétents. Nous 
croyons fermement que l’investissement dans les jeunes nouveaux 
arrivants a un impact positif et durable sur toutes les communautés.

Imagine NB est un programme bilingue et intensif d’accélération 
du leadership interculturel conçu pour nourrir les idées, les talents 
et les passions des jeunes nouveaux arrivants. Au cours d’une 
année, les participants d’Imagine NB s’engagent dans un mélange 
dynamique de retraites de fin de semaine et de sessions virtuelles. 
Ces sessions abordent divers sujets et explorent les principaux 
secteurs économiques et sociaux de la province. 

Tout au long de ce voyage, les participants et participantes 
acquièrent non seulement de précieuses compétences en 
leadership, mais découvrent également la richesse des opportunités 
que le Nouveau-Brunswick a à offrir. Ils et elles explorent de 
nouvelles régions et collaborent au sein d’une équipe soudée. De 
plus, le programme associe chaque participant à un mentor de 
sa communauté, favorisant ainsi des relations de mentorat à long 
terme et mutuellement bénéfiques.

Avant d’obtenir leur diplôme du programme Imagine NB, les 
jeunes entreprennent des projets communautaires individuels, 
ce qui représente le début de leurs portefeuilles de leadership. Ces 
projets ont déjà commencé à faire une différence tangible dans 
nos communautés, avec des initiatives telles que des programmes 
de recyclage et des programmes de tutorat et de mentorat pour 
les jeunes.

Imagine NB

Imagine N.-B. en 2022 – 2023

participant.e.s retraites mentor.e.s

Impact du projet 
•	 Autonomisation des jeunes nouveaux arrivants, en 

leur donnant des compétences et des possibilités de 
leadership

•	 Mise en place d’un réseau de collaboration impliquant 
les parties prenantes et les mentors

•	 Amélioration des perspectives de maintien des jeunes 
dans nos communautés, contribuant ainsi à la croissance 
et à la prospérité du Nouveau-Brunswick
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L’un des facteurs essentiels contribuant à l’intégration réussie 
des nouveaux arrivants et, en fin de compte, à leur maintien 
dans l’emploi, est la capacité à trouver un emploi intéressant. 
Pour les jeunes nouveaux arrivants qui manquent d’expérience 
professionnelle, il devient impératif d’acquérir les compétences, 
les aptitudes et les connaissances nécessaires pour entrer avec 
succès sur le marché du travail.

Le Pont est un programme d’apprentissage par l’expérience 
destiné aux jeunes nouveaux arrivants dans les écoles secondaires 
anglophones du Nouveau-Brunswick. Cette initiative novatrice sert 
de voie d’accès aux compétences essentielles requises pour une 
transition harmonieuse vers le marché du travail.

Le programme s’adresse aux nouveaux arrivants âgés de 16 à 20 
ans, en particulier à ceux et celles dont l’anglais n’est pas la langue 
maternelle ou la langue d’origine. Le Pont offre une formation 
spécialisée axée sur les compétences, dotant les jeunes des outils 
et des ressources nécessaires pour s’intégrer dans le monde du 
travail et dans leur nouvelle communauté.

En plus d’une formation linguistique intensive et d’un enseignement 
des compétences professionnelles, les participants et participantes 
ont la possibilité d’acquérir une expérience professionnelle 
progressive au Nouveau-Brunswick. En collaboration avec le 
district anglophone de l’EDPE, ceux et celles qui s’engagent dans 
le programme Le Pont obtiennent des crédits d’études secondaires 
en vue de l’obtention de leur diplôme.

Le Pont

Le Pont en 2022 – 2023

participant.e.s sites (Fredericton, 
Moncton et Saint-Jean)

heures par semaine 
(pendant l’année 

scolaire)

Coordinateurs  
EDPE

facilitateurs 
d’apprentissage

Impact du projet 
•	 Formation spécialisée axée sur les compétences, 

expérience professionnelle inestimable et formation 
linguistique

•	 Favoriser l’intégration dans la communauté et améliorer 
la rétention

•	 Faciliter une transition réussie entre l’école secondaire 
et le marché du travail, permettant ainsi aux jeunes 
nouveaux arrivants de contribuer de manière significative 
à la croissance et à la prospérité du Nouveau-Brunswick

J E U N E S S E

C O N S E I L  M U L T I C U L T U R E L  D U  N O U V E A U - B R U N S W I C K
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Lorsque de jeunes nouveaux arrivants arrivent au Nouveau-
Brunswick, il est essentiel qu’ils reçoivent l’orientation nécessaire 
pour leur parcours professionnel. Leur capacité à trouver un emploi 
convenable et à envisager des perspectives de carrière claires est 
essentielle à leur désir de s’enraciner dans la province.

Le Lancement des compétences jeunesse est un programme 
complet destiné à soutenir et à guider les jeunes nouveaux arrivants 
âgés de 18 à 30 ans tout au long de leur parcours professionnel. 
Cette initiative allie l’apprentissage par l’expérience à l’expérience 
sur le lieu de travail, en fournissant aux participants et participantes 
des informations inestimables sur les orientations professionnelles 
et sectorielles, les compétences essentielles sur le lieu de travail 
et les stages de soutien. En outre, le programme sert de guide 
aux nouveaux arrivants dans leur parcours d’apprentissage, 
d’exploration et de réussite au Nouveau-Brunswick, en les aidant 
à concrétiser leurs aspirations en matière d’emploi au Canada.

Le Lancement des compétences jeunesse est conçu pour mettre ses 
participantes et participants sur la voie d’un emploi à temps plein ou 
d’une éducation et d’une formation plus poussées. Les participants 
et participantes au programme à temps plein acquièrent une 
connaissance approfondie des lieux de travail canadiens et du 
marché du travail local, affinent leurs compétences en matière de 
recherche d’emploi et d’entretien, étudient des langues adaptées 
à leurs objectifs de carrière, bénéficient d’un accompagnement en 
matière de bien-être et acquièrent une expérience professionnelle 
locale inestimable grâce à des stages rémunérés.

Lancement des compétences jeunesse

Impact du projet 
•	 Offrir des cours en classe et des placements 

professionnels qui permettent de développer et 
d’améliorer les compétences

•	 Faciliter l’intégration des nouveaux arrivants 
sur le marché du travail et dans l’enseignement 
postsecondaire, leur permettant ainsi de mener des 
carrières réussies et de contribuer à la croissance et à 
la prospérité du Nouveau-Brunswick

J E U N E S S E

C O N S E I L  M U L T I C U L T U R E L  D U  N O U V E A U - B R U N S W I C K
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Compte tenu des diverses possibilités offertes dans toutes 
les régions du Nouveau-Brunswick, un nombre croissant de 
familles choisissent de s’installer dans nos communautés rurales. 
Immigrer en tant que famille pose des défis uniques. Alors que 
les parents font face à la complexité de l’adaptation à un nouvel 
environnement social et professionnel, leurs enfants rencontrent 
des obstacles pour s’adapter à un système éducatif différent. Il est 
essentiel de leur apporter le soutien nécessaire pour faciliter leur 
adaptation à leur nouveau foyer.

Ce soutien vital pour les élèves nouveaux arrivants est fourni par le 
programme TEE, qui fonctionne dans cinq communautés rurales 
du Nouveau-Brunswick. Le programme sert de guide, aidant 
les élèves et leurs familles à s’intégrer dans les écoles locales et 
dans la communauté au sens large. Pour ce faire, le TEE offre 
des ressources essentielles, des informations et des séances 
d’orientation afin de les aider à s’orienter sans heurts dans le 
système scolaire canadien.

En outre, le programme TEE étend son champ d’action en proposant 
une formation interculturelle générale aux classes d’élèves 
nouveaux arrivants et en aidant les éducateurs et éducatrices à 
créer un environnement sûr et accueillant pour ces élèves.

Travailleurs et travailleuses de l’établissement dans les 
écoles (TEE)

Impact du projet 
•	 En veillant à ce que les familles des zones rurales 

bénéficient d’un soutien adéquat pour réussir leur 
intégration, on augmente considérablement leurs 
chances de rester dans la province, ce qui contribue à 
la croissance et au dynamisme de nos communautés.

J E U N E S S E

C O N S E I L  M U L T I C U L T U R E L  D U  N O U V E A U - B R U N S W I C K
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E M P L O I

Pour les nouveaux arrivants d’âge mûr (30 ans et plus) qui arrivent 
au Nouveau-Brunswick, la recherche d’un emploi convenable 
est un facteur déterminant de leur capacité à s’enraciner dans 
la province. Ce qui les distingue, c’est leur riche expérience 
professionnelle. Cependant, ils  et elles recherchent des conseils 
sur la manière de tirer parti de cette expérience pour s’intégrer 
dans la main-d’œuvre locale et libérer leur plein potentiel.

Le Lancement des compétences adulte apparaît comme un 
programme d’employabilité essentiel, conçu explicitement 
pour éliminer les obstacles que les nouveaux arrivants d’âge 
mûr rencontrent lorsqu’ils entrent sur le marché du travail. Ce 
programme bilingue est dispensé en deux parties, à Fredericton, 
Moncton, Saint-Jean et Bathurst, et virtuellement pour les nouveaux 
arrivants en milieu rural. Le programme débute par 12 semaines 
de formation en classe, comprenant les compétences essentielles 
sur le lieu de travail, l’anglais langue seconde, les certifications en 
matière de santé et de sécurité, l’exploration des carrières et une 
formation complète sur la culture du lieu de travail canadien. Après 
cette phase de formation intensive, les participants et participantes 
s’engagent dans un stage rémunéré de 12 semaines, au cours 
duquel ils mettent en pratique leurs nouvelles compétences.

Lancement des compétences adulte

Lancement des compétences adultes en 2022 – 2023

cohortes participant.e.s semaines de formation  
en classe

semaines de stage  
rémunéré

 Impact du projet 
•	 La concrétisation d’opportunités d’emploi à temps plein 

ou à temps partiel pour un nombre impressionnant de 
85 % des participants et participantes au programme

•	 La reconnaissance et l’appréciation des talents des 
nouveaux arrivants par les employeurs, ce qui favorise 
le dynamisme de la main-d’œuvre

•	 Catalyseur de taux de rétention à long terme 
remarquable, contribuant ainsi à la croissance et à la 
prospérité de la province

C O N S E I L  M U L T I C U L T U R E L  D U  N O U V E A U - B R U N S W I C K
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E M P L O I

Tout comme le Lancement des compétences, le programme Bon 
départ à l’emploi a pour objectif principal de faciliter la transition 
des nouveaux arrivants vers la population active du Nouveau-
Brunswick. Ce programme, qui connaît un grand succès, adopte 
une approche personnalisée et individuelle, spécialement conçue 
pour les nouveaux arrivants des régions de Fredericton, Moncton 
et Saint-Jean qui peuvent rencontrer des obstacles à l’emploi ou 
à l’éducation.

Nos navigateurs dévoués s’engagent auprès de chaque nouvel 
arrivant pour identifier les défis et les obstacles qui lui sont propres, 
puis les guident vers les ressources communautaires appropriées. 
En outre, nos navigateurs fournissent une aide directe à la 
rédaction de CV et à l’amélioration des compétences en matière 
d’entretiens. Un aspect essentiel de la réussite du programme 
réside dans la capacité des navigateurs à établir de vastes réseaux 
professionnels comprenant des employeurs et des organismes 
communautaires.

Bon départ à l’emploi

Impact du projet 
•	 Fait remarquable, le programme a atteint un taux 

de réussite de 50 % en aidant les participants et 
participantes à obtenir un emploi à temps plein ou à 
s’inscrire à des études postsecondaires à temps plein 
en l’espace d’un an seulement

•	 Les employeurs en sont venus à reconnaître et à 
apprécier le talent remarquable des nouveaux arrivants

•	 Le programme a un impact positif manifeste sur les 
taux de rétention à long terme, contribuant ainsi de 
manière significative à la croissance et à la prospérité 
de la province

L’emploi est la pierre angulaire de la stabilité à long terme des 
nouveaux arrivants. Il est urgent de sensibiliser davantage les 
employeurs au recrutement de nouveaux arrivants dans leurs 
organismes. La synergie entre les employeurs et les nouveaux 
arrivants ne profite pas seulement aux nouveaux arrivants, mais 
offre également un immense potentiel aux employeurs dans leurs 
activités respectives.

Le projet PME TalentReach est conçu pour répondre directement 
aux défis locaux en matière de main-d’œuvre. Ce programme 
coordonne une série de laboratoires de conception - des ateliers 
conçus spécifiquement pour les petites et moyennes entreprises 
(PME). 

Au sein de ces laboratoires, les employeurs disposent d’une 
plateforme pour s’engager activement dans des séances de 
réflexion et d’élaboration de stratégies, toutes orientées vers le 
recrutement, l’embauche et la fidélisation des nouveaux arrivants. 
Grâce aux efforts de collaboration, les participants et participantes 
analysent collectivement les défis uniques du marché du travail 
et conçoivent des solutions créatives adaptées aux besoins du 
Nouveau-Brunswick. Ce projet commun contribue de manière 
significative à la croissance et à la prospérité de notre province.

Petites et moyennes entreprises (PME) TalentReach

Impact du projet 
•	 Propositions visant à résoudre les problèmes liés à 

l’accès, à l’embauche et à la rétention des nouveaux 
arrivants, afin d’améliorer la main-d’œuvre

•	 Un engagement et une collaboration accrus entre les 
employeurs des PME

•	 Une transformation sociale et économique positive 
grâce à l’intégration harmonieuse des nouveaux 
arrivants sur le marché du travail provincial, favorisant 
une communauté plus vivante et dynamique
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Alors que le Nouveau-Brunswick poursuit sa croissance, la 
participation active des communautés rurales au développement 
de la province devient de plus en plus vitale. Il est donc primordial 
de veiller à ce que les nouveaux arrivants dans nos communautés 
rurales reçoivent le soutien essentiel à une intégration réussie.

IREL est un programme de 11 mois conçu pour aider les nouveaux 
arrivants à s’installer dans les zones rurales, en leur fournissant 
une base complète. Ce programme comprend des cours d’anglais 
préalables à l’emploi, des ateliers axés sur la préparation à 
l’emploi et des activités de connexion avec la communauté. Ces 
activités aident les nouveaux arrivants à explorer leur nouvel 
environnement et à établir des liens significatifs avec les membres 
de leur nouvelle communauté. 

Actuellement, l’IREL est disponible à deux endroits : l’Association 
multiculturelle de Sussex et le RER-Grand Lake, pour répondre 
aux besoins des nouveaux arrivants qui ont besoin d’un soutien 
linguistique pour faire leurs premiers pas dans la vie de la 
communauté rurale.

Initiative rurale en formation d’emploi et de langue (IREL)

IREL en 2022 – 2023

participant.e.s

ateliers

pays d’origine

événements culturels

taux d’achèvement du 
programme

instructeurs

participant.e.s employés à la 
fin du programme

%

Impact du projet 
•	 Amélioration substantielle des compétences linguistiques 

en anglais grâce à des cours d’anglais en présentiel

•	 Amélioration de la préparation à l’emploi grâce à des 
ateliers et à la mise en relation avec des ressources 
locales d’aide à l’emploi

•	 Faciliter l’intégration de la communauté, en favorisant 
une meilleure compréhension de la richesse de 
la vie rurale par le biais de visites de sites locaux, 
d’opportunités de volontariat et de diverses activités 
engageantes

E M P L O I

C O N S E I L  M U L T I C U L T U R E L  D U  N O U V E A U - B R U N S W I C K



A P E R Ç U  D E S  P R O J E T S

Intersectionnalité 
et initiatives 

communautaires
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La diversité et l’inclusion constituent les pierres angulaires du 
travail du CMNB. Nous croyons fermement que chacun, à tous 
les niveaux, a un rôle à jouer dans notre société. C’est pourquoi 
notre programme RePrésente NB vise à fournir aux nouveaux 
arrivants et aux personnes racialisées du Nouveau-Brunswick 
les compétences et la formation nécessaires pour participer 
activement aux conseils, organismes, commissions et comités 
(COCC) de divers organismes.

Grâce à une série de retraites, nous rassemblons un groupe 
diversifié de personnes issues de l’immigration et de milieux 
racialisés. Ces rassemblements servent de plateforme 
d’apprentissage, de réseautage et de présentation de ce 
que le leadership signifie pour eux et pour elles et pour leurs 
communautés élargies. En plus de ces efforts, RePrésente NB 
mène des recherches approfondies et offre une formation sur la 
lutte contre le racisme à de nombreux organismes du Nouveau-
Brunswick.

RePrésente NB

RePrésente NB en 2022 – 2023

participant.e.s retraites villes

Impact du projet 
•	 l’équité : Notre engagement à développer le potentiel 

des nouveaux arrivants et des personnes d’origines 
raciales et ethniques diverses découle de la conviction 
que chacun mérite des chances égales de contribuer à 
façonner l’avenir du Nouveau-Brunswick

•	 Appartenance : En exploitant les divers talents et 
compétences de nos communautés, les nouveaux 
arrivants et les personnes d’origines raciales et ethniques 
diverses participent activement à l’élaboration de 
l’avenir du Nouveau-Brunswick

•	 Représentation : Nous sommes déterminés à bâtir des 
communautés équitables en créant des possibilités 
de représentation diversifiée dans les cercles de 
prise de décision. Nous croyons fermement à l’impact 
transformateur de la promotion d’un leadership 
qui reflète authentiquement la grande diversité des 
communautés du Nouveau-Brunswick
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La violence, les mauvais traitements ou la négligence de la part d’un 
partenaire domestique ou intime peuvent survenir dans n’importe 
quelle relation, indépendamment de l’orientation sexuelle, de la 
culture ou du milieu socio-économique. Malheureusement, de 
nombreux obstacles systémiques empêchent souvent les personnes 
concernées d’accéder au soutien dont elles ont désespérément 
besoin. Les femmes sans statut, réfugiées et immigrées (SSRI), 
en particulier, sont confrontées à des défis uniques et complexes. 
Les barrières linguistiques, les traditions culturelles, les attentes 
basées sur le genre et le manque de réseaux sociaux ne sont que 
quelques-uns des obstacles qui conspirent pour les maintenir 
isolées et invisibles.

Le programme JeSuisVisible NB a pour but d’autonomiser les 
femmes du N.-B. victimes de violence conjugale ou intime en les 
mettant en contact avec le secteur de la lutte contre la violence 
conjugale ou intime afin qu’elles aient accès à des services et à 
des ressources appropriés.

 JeSuisVisible NB adopte une approche à multiples volets, qui met 
fortement l’accent sur les initiatives de collaboration impliquant 
des partenaires locaux, y compris des centres d’hébergement 
d’urgence. De plus, JeSuisVisible NB effectue des évaluations 
complètes pour aborder les obstacles intersectionnels, conçoit 
des stratégies de prévention ancrées dans le féminisme inclusif et 
la parité entre les sexes et favorise la coopération intersectorielle. 
Le programme accorde la priorité à la formation complète du 
personnel en matière de communication interculturelle et de 
lutte contre le racisme, en adaptant les ressources et les activités 
de sensibilisation pour renforcer l’engagement des femmes 
immigrées.

JeSuisVisible NB

JeSuisVisible NB en 2022 – 2023

sessions de 
sensibilisation

participantes 
aux sessions de 
sensibilisation

nouvelles arrivantes 
sont mises en contact 

avec les services 
appropriés

distributions de 
copies de la liste des 

ressources

exemplaires du 
“livret de parcours 

personnel” distribués 
pour expliquer le 

système de soutien à 
la prévention

Impact du projet 
•	 Renforcement des capacités d’intégration culturelle, 

des outils, de la formation, des compétences et des 
ressources au sein des services de soutien de la VC/VPI

•	 Amélioration des conditions de vie des femmes SSRI 
touchées par la VC/VPI

•	 Sensibilisation accrue aux obstacles rencontrés par 
les femmes SSRI à trouver les services et ressources 
essentiels

I N T E R S E C T I O N N A L I T É  E T  I N I T I A T I V E S  C O M M U N A U T A I R E S

C O N S E I L  M U L T I C U L T U R E L  D U  N O U V E A U - B R U N S W I C K
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La composition démographique du Nouveau-Brunswick subit 
une transformation importante et devient de plus en plus riche 
dans sa diversité. À la lumière de ce paysage en évolution, il est 
crucial que nous apprenions à nous adapter. Le défi réside dans 
le fait que la culture n’est pas quelque chose que nous avons à la 
naissance, mais quelque chose dans lequel nous grandissons, ce 
qui rend de nombreuses normes et règles culturelles entièrement 
inconscientes.

C’est là qu’intervient Cultures Connectées, le programme très prisé 
de formation à la compétence interculturelle (FCI) du CMNB. Ce 
programme bilingue est offert sous forme d’ateliers interactifs et 
stimulants. Il est conçu pour doter les bénéficiaires, y compris les 
employeurs, les fonctionnaires, la main-d’œuvre de la santé et 
autres, des perspectives et des compétences nécessaires pour 
s’engager dans des interactions interculturelles tout en évitant les 
pièges des préjugés inconscients.

Cultures Connectées NB

Impact du projet 
•	 Favoriser une approche plus inclusive dans les 

interactions quotidiennes - qu’elles soient sociales, 
professionnelles ou autres - crée un climat social 
favorable pour le Nouveau-Brunswick. Cela améliore 
notre capacité à attirer et à retenir une population 
diversifiée, contribuant ainsi à l’enrichissement et à la 
croissance de notre province

I N T E R S E C T I O N N A L I T É  E T  I N I T I A T I V E S  C O M M U N A U T A I R E S

C O N S E I L  M U L T I C U L T U R E L  D U  N O U V E A U - B R U N S W I C K
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Les prix Champions de la diversité culturelle (CDC) représentent 
un élément essentiel de la mission du CMNB, qui consiste à 
promouvoir l’immigration en tant qu’élément essentiel de 
l’avenir de notre province. Ces prix jouent un rôle crucial dans le 
développement d’une communauté diversifiée de champions et 
de championnes. En présentant leurs histoires et en soulignant les 
meilleures pratiques en matière d’intégration et de célébration des 
nouveaux arrivants dans notre province, ces champions servent 
d’exemples d’inclusion et de source d’inspiration pour tous les gens 
du Nouveau-Brunswick.

Depuis 2016, nous avons eu le privilège de recevoir une multitude de 
candidatures de partout au Nouveau-Brunswick. Par l’entremise de 
ces prix, le CMNB a eu le privilège d’identifier et de reconnaître des 
leaders exceptionnels qui incarnent un dévouement inébranlable 
à la promotion de la diversité culturelle dans l’ensemble de notre 
province. Ces prix s’inscrivent parfaitement dans notre mission 
et notre vision, en reconnaissant à la fois les personnes et les 
organismes qui font activement la promotion du multiculturalisme 
et contribuent à l’épanouissement de notre communauté.

Lors de la cérémonie de remise des prix de cette année, nous 
sommes fiers de remettre les prix de l’héritage à Mme Madhu 
Verma et au Dr Ralph D. Thomas, en reconnaissance de leurs 
réalisations dans le domaine du multiculturalisme tout au long 
de leur vie. 

La passion inébranlable de Mme Verma pour le bénévolat et 
l’activisme l’a amenée à siéger au conseil de nombreux organismes 
locaux, provinciaux et nationaux. Elle est également membre 
fondatrice du CMNB, de la Société du patrimoine asiatique du 
Nouveau-Brunswick et de divers autres organismes culturels. 

Prix Champions de la diversité culturelle

C O N S E I L  M U L T I C U L T U R E L  D U  N O U V E A U - B R U N S W I C K

I N T E R S E C T I O N N A L I T É  E T  I N I T I A T I V E S  C O M M U N A U T A I R E S

Membre fondateur du New Brunswick Black History Society, 
M. Thomas a consacré son temps à siéger aux conseils 
d’administration de plusieurs organismes à but non lucratif. Tout 
au long de son illustre carrière, il a été reconnu comme un leader 
courageux, recevant des distinctions prestigieuses telles que la 
Médaille du jubilé d’or de la Reine Elizabeth II, la Médaille de la 
paix du YMCA et le Prix de la communication et du leadership de 
Toastmasters.
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La guerre en cours en Ukraine a forcé d’innombrables personnes 
à chercher refuge dans des régions plus sécuritaires. Pour le 
Canada, et en particulier pour le Nouveau-Brunswick, il est naturel 
d’exprimer sa solidarité avec le peuple ukrainien en lui offrant 
notre hospitalité et notre soutien.

Au CMNB, nous avons mis sur pied l’Initiative de coordination 
des communications et du soutien à l’établissement ukrainien, 
qui vise à créer et à maintenir des systèmes de communication 
et de soutien essentiels pour les nouveaux arrivants ukrainiens 
au Nouveau-Brunswick. Cette initiative s’engage à fournir aux 
nouveaux arrivants ukrainiens des informations et des outils 
essentiels par le biais d’ateliers améliorés, de collaborations 
fructueuses, d’initiatives de recherche et de webinaires informatifs.

De plus, le projet développe un programme de formation à la 
sensibilité culturelle pour les éducateurs et organise des ateliers 
sur le multiculturalisme et le réseautage pour les nouveaux 
arrivants. Ces initiatives sont spécialement conçues pour assurer 
une transition sans heurts et une expérience d’installation réussie 
pour ceux qui arrivent au Nouveau-Brunswick.

L’Initiative de coordination des communications et du 
soutien à l’établissement ukrainien 

Soutien de l’Ukraine en 2022 – 2023

sessions d’information 
générale

sessions d’information 
professionnelle

sondages sur l’expérience 
d’établissement de la 

population ukrainienne au 
N.-B.

webinaire avec l’Agence du 
revenu du Canada

Impact du projet 
•	 Amélioration de la coordination des services 

d’établissement pour répondre aux besoins spécifiques 
des Ukrainiennes et Ukrainiens déplacés

•	 Amélioration de la communication grâce à la mise en 
place et à la gestion d’un centre de communication 
central, facilitant le partage d’informations précises et 
opportunes ainsi que le développement des ressources

•	 Encourager l’intégration communautaire

•	 Proposer un programme de sensibilisation aux 
éducateurs et éducatrices, en les dotant d’outils de 
résolution des conflits et d’une meilleure compréhension 
des nuances culturelles

•	 Mieux comprendre les besoins des nouveaux arrivants 
pour mieux adapter le soutien et l’assistance

C O N S E I L  M U L T I C U L T U R E L  D U  N O U V E A U - B R U N S W I C K

I N T E R S E C T I O N N A L I T É  E T  I N I T I A T I V E S  C O M M U N A U T A I R E S
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Sur le racisme systémique
Alors que le Nouveau-Brunswick subit une profonde transformation 
en une société plus multiculturelle et ethniquement diversifiée, 
notre rôle dans la lutte contre le racisme systémique devient 
essentiel pour garantir que tous les nouveaux arrivants trouvent 
un sentiment d’appartenance dans leurs nouvelles communautés 
et participent activement à l’édification de notre société. Les 
programmes tels que RePrésente NB du CMNB, qui prépare les 
nouveaux arrivants à assumer des rôles de leadership civique, 
jouent un rôle encore plus important. Nous avons préconisé des 
changements systémiques par le biais d’efforts de collaboration 
avec nos agences membres, Travail NB et Opportunités NB.

Nous croyons fermement que les employeurs devraient posséder 
la sensibilisation nécessaire pour faire face aux cas de racisme 
systémique dans leur milieu de travail et avoir accès aux outils 
et aux ressources nécessaires pour cultiver un environnement 
de travail sécuritaire, respectueux et inclusif pour tous et toutes. 

Au CMNB, nous offrons une formation sur la lutte contre le racisme, 
mais nous demeurons déterminés à militer au niveau provincial 
pour l’éradication du racisme systémique dans notre province. 
Nous sommes résolus à collaborer avec tous les ministères et 
partenaires gouvernementaux pour faire progresser le secteur 
de l’immigration, en supprimant les obstacles systémiques et en 
éliminant le racisme systémique.

Sur l’accès à  
l’Assurance-maladie
Alors que de nombreux Néo-Brunswickoises et Néo-Brunswickois 
sont parfaitement conscients de la nécessité impérieuse d’un 
changement systémique pour relever les défis qui pèsent sur 
notre système de santé et notre bien-être général, les difficultés 
que rencontrent les nouveaux arrivants lorsqu’ils tentent 
d’accéder à l’Assurance-maladie ne sont pas aussi largement 
reconnues. Cette question est restée une préoccupation majeure 
des nouveaux arrivants et des organismes qui les aident pendant 
une longue période.

En réponse à ces préoccupations, le CMNB a commandé une 
étude approfondie pour examiner les obstacles et les causes 
profondes qui sous-tendent les problèmes persistants liés à 
l’accès des nouveaux arrivants à des soins de santé en temps 
opportun. Après un examen rigoureux, un rapport détaillé 
débordant de solutions recommandées a été compilé et présenté 
à divers partenaires communautaires, y compris ceux de Services 
Nouveau-Brunswick et du secteur des soins de santé. Parmi ces 
recommandations, le rapport souligne la nécessité d’améliorer 
la communication entre le ministère de la Santé et ses diverses 
parties prenantes, afin de sensibiliser davantage les nouveaux 
arrivants. En outre, il préconise d’affiner l’expérience de la 
demande afin d’offrir plus de clarté et de transparence.

Nous sommes fermement décidés à continuer à travailler avec 
nos partenaires et toutes les parties prenantes concernées pour 
faire en sorte que les nouveaux arrivants ne rencontrent plus 
ces difficultés lorsqu’ils cherchent à accéder à l’Assurance-
maladie. Notre objectif est de créer un système de soins de santé 
véritablement accessible et inclusif pour tous.

Défense des  
intérêts 

R A P P O R T  D ’ I M P A C T S  2 0 2 2   –   2 0 2 3 33



34 R A P P O R T  D ’ I M P A C T S  2 0 2 2   –   2 0 2 3

C O N S E I L  M U L T I C U L T U R E L  D U  N O U V E A U - B R U N S W I C K

Le personnel du cmnb reçoit les plus 
hautes distinctions

Justin Ryan: Champion de la diversité  
et de l’inclusion
Justin Ryan, gestionnaire de la formation et de développement au CMNB, a eu le privilège 
d’accepter le prix inaugural de champion de la diversité et de l’inclusion au nom du CMNB 
de la part d’Innovate NB. Ce prix prestigieux reconnaît les efforts pionniers du CMNB 
dans l’élaboration d’approches de formation de pointe visant à favoriser l’inclusion des 
personnes de diverses cultures au Nouveau-Brunswick. 

Il célèbre des personnes, des organismes ou des initiatives avant-gardistes qui ont fait 
preuve de leadership dans la création et la promotion de la diversité et de l’inclusion, 
améliorant ainsi l’environnement global pour les employés, les clients, les partenaires et 
la communauté. 

Shadwa Ramadan: Médaille du jubilé de 
platine de la Reine Elizabeth II
Shadwa Ramadan, gestionnaire des initiatives sur les femmes et le genre, a reçu la 
prestigieuse médaille du jubilé de platine de la reine Élisabeth II. Cette distinction reconnaît 
ses qualités exceptionnelles et les services remarquables qu’elle a rendus à notre province. 
Elle est réservée aux personnes du Nouveau-Brunswick qui ont apporté une contribution 
importante et durable au Canada, au Nouveau-Brunswick, à leur communauté ou à leurs 
concitoyens. Nous félicitons Shadwa du fond du cœur et espérons que son dévouement et 
son enthousiasme continueront d’inspirer d’autres personnes, contribuant ainsi à notre 
mission de faire du Nouveau-Brunswick un meilleur endroit pour tous.

Bourse d’études pour les étudiants 
internationaux
Alors que nous nous tournons vers l’avenir et que nous reconnaissons le besoin croissant de personnes hautement qualifiées pour 
renforcer notre main-d’œuvre, les étudiants internationaux apparaissent comme des contributeurs clés au renforcement du bassin de 
main-d’œuvre du Nouveau-Brunswick. Néanmoins, nous sommes tout à fait conscients que les étudiants internationaux sont souvent 
confrontés à une éligibilité limitée lorsqu’il s’agit de demander des bourses d’études et qu’ils n’ont pas le droit de participer à des 
programmes d’emploi d’été.

En collaboration avec Coopération financière UNI, un autre organisme solide qui se consacre à l’amélioration du bien-être du Nouveau-
Brunswick, le CMNB est fier de présenter un programme de bourses d’études novateur conçu pour combler cette lacune à laquelle font 
face les étudiants internationaux. Ce partenariat promet d’avoir un impact substantiel et positif sur la vie des étudiants internationaux 
qui choisissent le Nouveau-Brunswick comme destination pour leurs études supérieures. La bourse fournira un soutien financier aux 
bénéficiaires, leur permettant de poursuivre leurs études et de réaliser leurs rêves. Nous sommes convaincus que cette initiative aidera 
non seulement ces étudiants et étudiantes, mais qu’elle attirera également d’autres étudiants internationaux au Nouveau-Brunswick, 
ce qui enrichira la diversité culturelle de notre province et renforcera notre économie.
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Alors que nous réfléchissons à l’année écoulée et que nous 
anticipons avec enthousiasme l’avenir, je suis profondément 
touchée par les progrès remarquables que nous avons accomplis 
dans la poursuite de notre mission. Nous sommes dans un état 
constant de croissance et d’évolution, et cela nous rappelle de 
manière importante le rôle unique que joue le multiculturalisme 
dans l’édification de communautés dynamiques ici au Nouveau-
Brunswick. 

Notre province est une magnifique mosaïque de cultures et 
de traditions, unies par un engagement commun à façonner 
un avenir meilleur pour tous. J’ai toujours apprécié la beauté 
naturelle de notre province, la chaleur de ses habitants et la 
mosaïque de cultures diverses qui enrichissent nos vies. Je crois 
fermement que notre diversité est l’un de nos plus grands atouts, 
et je considère que c’est un privilège de diriger un organisme 
qui se consacre à la promotion de communautés inclusives où 
chacun et chacune peut s’épanouir.

Le CMNB n’a jamais cessé d’avoir un impact positif sur la vie des 
nouveaux arrivants et des personnes résidentes de longue date, 
y compris ceux et celles des communautés rurales de la province. 
Grâce à la précieuse collaboration de nos organismes membres 
et de nos partenaires communautaires, tant urbains que ruraux, 
nous continuons à promouvoir la compréhension interculturelle 
et à lutter contre les obstacles systémiques à l’inclusion. En 
regardant vers l’avenir, nous sommes résolus à étendre notre 
portée et à faire en sorte que chaque personne au Nouveau-
Brunswick reçoive le soutien dont elle a besoin.

Je suis extrêmement optimiste quant à l’avenir du CMNB et 
à l’influence durable que nous exercerons au sein de nos 
communautés. Notre voix au sein du secteur de l’établissement, 
nos efforts de défense des intérêts et nos contributions à l’état 

de préparation de la province pour atteindre les objectifs de 
rétention des nouveaux arrivants sont tous très prometteurs. En 
travaillant avec nos divers partenaires, nous visons à amplifier 
l’impact de nos efforts collectifs.

Je souhaite prendre un moment pour exprimer ma profonde 
gratitude à tous ceux et celles qui ont rendu notre travail non 
seulement possible, mais aussi efficace. Que vous soyez des 
partenaires dévoués, des donateurs généreux ou des bénévoles 
assidus, c’est votre soutien indéfectible qui a propulsé notre 
mission et nous a permis d’aller de l’avant. La célébration de notre 
40e anniversaire a été une occasion particulièrement joyeuse, 
soulignant la force de la diversité et de la communauté. Cet 
événement marquant a servi de rappel poignant du chemin 
parcouru et des réalisations monumentales que nous avons 
accomplies ensemble.

À l’équipe et au conseil du CMNB, qui sont remarquables, je 
dis que j’ai le privilège de faire partie d’un groupe d’individus 
aussi dévoués et talentueux. Chacun d’entre vous s’est engagé à 
atteindre un objectif commun, celui de créer des communautés 
plus inclusives et plus accueillantes. Je vous remercie du fond 
du cœur pour votre dévouement inébranlable à notre mission. 
Votre passion et vos efforts inlassables continuent de faire 
une différence tangible dans la vie des nouveaux arrivants au 
Nouveau-Brunswick, et nous sommes immensément fiers de 
vous compter parmi les membres à part entière de notre équipe.

Nous sommes extrêmement fiers que vous fassiez partie 
intégrante de notre équipe,

Maura McKinnon, 
D I R E C T R I C E  G É N É R A L E

Message de la  
directrice générale
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